Analyse des besoins pour une offre d’ « archivage numérique» au sein des sciences
humaines (Data Repository)

Introduction

Le temps requit pour compléter I'enquéte est d’env. 20 minutes.

Si vous étes responsable de plusieurs projets, nous vous prions de répondre aux questions 2 a 4 de
maniére succincte.

Important:

* Vos données seront enregistrées uniquement dés que vous passez a la page suivante du
questionnaire

* Vous pouvez en tout temps interrompre le questionnaire et le reprendre plus tard. Veuillez
dans ce cas utiliser le lien que vous avez regu par courriel.

¢ Alafin del’enquéte, veuillez s.v.p. envoyer le questionnaire de maniere définitive
(question : envoi définitif du questionnaire ?). Il ne nous sera sinon pas possible de I'évaluer.

Nous vous remercions de votre participation !

Délai

Veuillez s.v.p. nous retourner le questionnaire rempli d’ici au 28 juillet 2009.

Support

Questionnaire en ligne avec invitation par courriel et par courrier postal

Groupe cible

Instituts des sciences humaines (universités) et projets dans le domaine des sciences humaines
(encouragement par le FNS, I'ASSH, etc.)

Questions

Pour toute question, n’hésitez pas a contacter Monsieur Joachim Pfister, Schweizerisches Institut flr
Informationswissenschaft der HTW, Coire (Joachim.Pfister@htwchur.ch, 081 286 24 06, lu-je).
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Déroulement

Existe-t-il des données numériques?

O\

Oui Non

Type et quantité, etc. Attitude vis-a-vis du « partage » de
(question 2 et suiv.) données numériques (questions 1.2 — 1.5)

!

Métadonnées (3.)

!

Utilisation actuelle (4.)

N

Activités futures (5.)

!

Données concernant l'institution (6.)

!

Données démographiques (7.)
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1 Questions générales sur les données numériques dans la
recherche

1.1 Existe-t-il des données scientifiques numériques dans votre
institution?

Le terme «donnée numérique» regroupe tous les objets numérisés ou créés par procédé numérique.

* oui = continuez avec la question 2.1
* non - continuez avec la question 1.2

1.2 Serait-il intéressant pour vous de pouvoir accéder aux résultats
scientifiques numériques (p. ex. bases des données) produits par /

d’autres chercheurs ? 7
Pas de donnée
) X /
*  oui numériques a

R —
’
* non L~ ‘
* commentaire

1.3 Pensez-vous que des données, que vous pourriez éventuellement
produire dans le futur par procédé numérique, pourraient étre
pertinentes pour d’autres personnes (chercheurs, groupes spécifiques,
large public) ?

* oui
* non

1.4 Seriez-vous d’accord, sur le principe, de mettre vos données

numériques a disposition d’autres personnes ?
* QOui, sans restriction.
* Oui, avec des restrictions.
* Non
* Jenesais pas.
* commentaire

1.5 Quelle est votre attitude envers les déclarations suivantes concernant
le partage des objets numériques ?

Le terme « partage » regroupe toutes les activités de transmission personnelle, de publication ou
d’enregistrement dans une mémoire (nationale ou internationale) qui est spécifique a une discipline
ou interdisciplinaire.

‘ Totalement ‘ (5) ‘ (4) ‘(3‘ (2) ‘ Pas du ‘ Jene
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convaincu

(6)

tout
convaincu(
1)

sais pas.

Partager les résultats permet de
gagner des connaissances qui
profitent a I’entier de la discipline

[]

[]

[]

[]

D’autres personnes doivent créer
des connections vers mes/nos
données afin de contribuer a la mise
en réseau des données et
finalement du savoir

[]

[]

[]

La collaboration interdisciplinaire
sera facilitée en partageant les
données.

[]

[]

[]

Des nouvelles interprétations ou
analyses (p. ex. réalisées par des
visualisations ou des méta-études)
seront possibles.

[]

[]

[]

Il est judicieux d’obliger le partage
de maniére externe (p. ex. parle
bailleur de fonds).

[]

[]

[]

La prise en considération nationale
de l'activité propre sera renforcée
par le partage.

[]

[]

[]

La prise en considération
internationale de I'activité propre
sera renforcée par le partage.

[]

[]

[]

Des objections de type légal
s’opposant a une publication sont
prépondérantes (p. ex. données
confidentielles ou en raison de
protection des données
personnelles).

[]

[]

[]

Les données continuent a étre
utilisées pour des buts de recherche
propres (publication dés la fin du
projet).

[]

[]

[]

Les données ont été financées par
des moyens publiques et doivent de
ce fait étre accessibles au public
(scientifique)

[]

[]

[]

Il serait en principe pensable de
transférer I'idée Wiki (web 2.0 avec
I’accent sur la participation) - avec
la possibilité de commenter, juger et
de combiner les données pour créer
de nouvelles applications- a vos
propres données voire votre propre
discipline?

[]

[]

[]
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Autres (expliquez, svp) [] (1|0 (g [] []

Autres (expliquez, svp) [] (10101 1] [] []

* commentaire

- continuez avec la question 5.1 Données
numériqu#s a

2 Lasituation actuelle des données numériques dansvotre
institution

2.1 Quelle estl'origine et de quelle nature sont vos données numériques ?

(Plusieurs réponses possibles)

* Un objet analogique a été numérisé (p. ex. un livre, une image, du son, un film analogique).

* Un texte a été numérisé avec |'aide d’un programme de reconnaissance de caractéres (OCR)
ou il a été saisi manuellement pour obtenir un ficher texte dans lequel on peut chercher des
mots ou des phrases.

* Les objets sont « nés numériques », c’est-a-dire sont d’origine numérique (p. ex. I'objet a été
crée par un programme de traitement de texte comme Microsoft Word ou par un appareil
photo numérique ).

* Des bases des données ou un fichier (les données sont enregistrées électroniquement en
utilisant un systéeme de recherche systématique).

* |l s’agit d’'une édition numérique d’un ensemble de textes

* Autres (veuillez s.v.p. expliquer a la rubrique commentaire)

* commentaire

2.2 Sous quelle(s) forme(s) se présentent vos données numériques ?

(Plusieurs réponses possibles; les bases de données sont traitées séparément dans une autre
guestion)

* Images numériques provenant de photos, d’illustrations, de tableaux etc.

* Images numériques provenant de textes (livres numérisés, pages numérisées contenant du
texte, manuscrits, notes etc.)

* Texte pouvant étre chercher (PDF, Word, XML, LaTeX etc.)

*  Fichiers audio (p. ex. MP3, WAV etc.)

*  Film (Quicktime, AVI, MPEG-1/2/4 etc.)

* Autres (expliquez, s.v.p.)

2.3 Breve description de vos données numériques

Pourriez-vous, s.v.p., décrire en quelques mots le contenu de vos bases de données ou de vos objets
numérisés (titre du projet, quelques mots-clés) ? Le but de cette question est de pouvoir évaluer le
contenu dont vous disposez.
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e Texte libre

2.4 Utilisez-vous des bases de données ?
(Plusieurs réponses possibles)

* Non

* Qui, des bases de données relationnelles (p. ex. MS SQLServer, MySQL, Oracle)
* Qui, autres (expliquez a la rubriqgue commentaire, s.v.p.)

* Jenesais pas

¢ Commentaire

2.5 Utilisez-vous un logiciel particulier pour travailler avec vos données
numériques ?
(Plusieurs réponses possibles)

* Non

* Logiciels standards (Microsoft Office, Open Office etc.)

* Qui, des applications web (lesquelles ? Détaillez a la rubrique commentaire, s.v.p.)
* Autres (expliquez, s.v.p.)

¢ Commentaire

2.6 Quel estle volume des données numériques que vous avez créées et
utilisées ?
Taille de 'ensemble des fichiers environ ... en mégaoctet, gigaoctet (= 1024 MO), téraoctet
(= 1024 GO) ?
* Jenesais pas.

* Je ne veux pas répondre a cette question.

2.7 Pensez-vous pouvoir encore utiliser ces données dans 5 a 7 ans ?
*  Oui
* Non

2.8 Existe-t-il des données dans votre institution, voire votre unité

d’organisation, auxquelles vous ne pouvez plus accéder ?
Oui = continuez avec la question 2.8.1

Non = continuez avec la question 3.1

2.8.1 Quel estle volume de données auquel vous n’avez plus acces ?
Veuillez s.v.p. donnez une estimation de la taille, p.ex. en indiquant le nombre ou la taille des bases
de données ou le nombre de fichiers.

* Texte libre.
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2.82

Pourquoi ne pouvez-vous plus accéder aux données ?

(Plusieurs réponses possibles)

Le support d’enregistrement est défectueux.

Le hardware permettant de lire le support d’enregistrement défectueux.

Le hardware permettant de lire le support d’enregistrement est trop vieux et il n’est plus
compatible avec le hardware actuel.

Le logiciel permettant d’obtenir I'accés aux données n’est plus disponible.

Le logiciel permettant d’obtenir I'acces aux données est bloqué, p. ex. en raison de probleme
de licence lié au fournisseur (le serveur de licence n’est plus disponible ou la clé de licence
n’existe plus). Le programme ne peux donc pas étre activé.

Le logiciel permettant d’avoir acces aux données ne marche plus (en raison des
incompatibilités avec les systemes d’exploitation courants ou d’autres logiciels nécessaires
mangquants).

Les données permettant I'accés ne sont plus connues (nom d’utilisateur et mot de passe)
Je ne sais pas.

Je ne veux pas répondre a cette question.

Commentaire

3 Métadonnées

3.1

3.1.1

3.1.2

Des métadonnées (données sur les données enregistrées) ont-elles été
saisies ?

Oui = continuez avec la question 3.1.1
Non - continuez avec la question 3.2

Les métadonnées utilisent-elles un standard (reconnu) de description et de
ressources ?

Oui = continuez avec la question 3.1.2.

Non -2 continuez avec la question 0

Je ne sais pas. = continuez avec la question 0
Commentaire

Quel(s) standard(s) pour les métadonnées utilisez-vous ?

Enumérez les standards de métadonnées, svp.

Texte libre
Commentaire

- continuez avec la question 0
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3.2 Pourquoi vous n’avez pas saisi de métadonnées ?
* Nous ne savons pas quelles métadonnées sont appropriées.
* Saisir les métadonnées est un investissement trop grand.
* Jenesais pas.
* Je ne veux pas répondre a cette question.
* Autres (expliquez a la rubrique commentaire, s.v.p.).
¢ Commentaire

- continuez avec la question 0

3.3 Y a-t-il besoin, a coté des métadonnées a disposition pour les objets
numériques, d’autres descriptions pertinentes et administratives pour
que les données puissent également étre interprétées correctement
dans le futur ?

*  Oui
* Non
* Jenesais pas.
* Commentaire

4 Les activités actuelles pour I’entretien et 'usage des données
numériques

4.1 Qui alaresponsabilité de garantir la disponibilité voire I’archivage de
vos données numériques?

(Plusieurs réponses possibles)

* personne n’est responsable

* un collaborateur temporaire

* un collaborateur permanent

* une direction de projet

* une unité d’organisation interne (p. ex. un centre de calcul)

* une institution externe ou un prestataire de service

* Jenesais pas.

* Autres (expliquez a la rubrique commentaire, s.v.p.).
Commentaire.

4.2 Créez-vous actuellement des copies de sauvegarde de vos données
numériques ?

Les copies de sauvegarde sont utilisées pour obtenir une version récente, par exemple quand le
disque dur est en panne. Cela ne correspond pas a de I'archivage de longue durée (plus de deux ans).
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*  Qui
* Non

4.3 Quelle est I'utilisation actuelle des données numérisées ?

(Plusieurs réponses possiblse)

* Elles sont utilisées pour des buts internes (p. ex. par des collaborateurs)

* Les données et objets électroniques sont entierement publiés pour qu’un large public
(également pour un nombre d’utilisateurs restreint) en bénéficie (p. ex. sur des sites
internet, des bases de données accessibles sur internet ou comme produits imprimés).

* Les données et objets électroniques sont publiés partiellement pour qu’un large public
(également pour un nombre d’utilisateurs restreint) en bénéficie (p. ex. sur des sites
internet, des parties de bases de données accessibles sur internet ou comme produits

imprimés).

* Autres (expliquez a la rubrique commentaire, s.v.p.).
¢ Commentaire

4.4 Que se passe-t-il avec les données numériques a la fin du projet ?

(Plusieurs réponses possibles)

* Les données restent dans l'institution, avec entretien.
* Les données restent dans l'institution, sans entretien.
* Les données sont enregistrées a |'externe.

¢ Cen’est pas encore décidé.

* Jenesais pas.

* Je ne veux pas répondre a cette question.

¢ Commentaire

4.5 L’archivage de longue durée des données de projets terminés est-il

assureé ?
e Qui
* Non

* Jenesais pas.
¢ Commentaire.

4.6 Pensez-vous que vos données numériques puissent étre pertinentes
pour d’autres personnes (chercheurs, groupes spécifiques, large

public) ?
*  Oui
* Non
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4.7 Seriez-vous d’accord, sur le principe, de mettre vos données
numériques a disposition d’autres personnes ?

*  Qui, sans restriction.

* Oui, avec des restrictions.
* non

* Jenesais pas.

* commentaire

4.8 Partagez-vous déja actuellement avec d’autres personnes des données

numériques résultant de recherches scientifiques ?
*  Oui = continuez avec la question 4.9
* Non = continuez avec la question 4.11

4.9 Comment partagez-vous vos objets numériques/résultats de
recherche ?

(Plusieurs réponses possibles)

* par courriel
* par support de données externe (disque dur, clé USB etc.)
* parun éditeur
* parun lecteur réseau
* par une association nationale de données (détaillez a la rubrigue commentaire, s.v.p.)
* par une association internationale de donées (détaillez a la rubrique commentaire, s.v.p.)
* parun centre national de données (détaillez a la rubrigue commentaire, s.v.p.)
* par centre international de données (détaillez a la rubrique commentaire, s.v.p.)
* par un centre disciplinaire international (détaillez a la rubrigue commentaire, s.v.p.)
* parlaposte
* Autres (détaillez a la rubrigue commentaire, s.v.p.)
* Jenesais pas.
Je ne veux pas répondre a cette question.
¢ Commentaire.

4.10 Qu’est-ce qui vous pousse a partager les objets numériques avec
d’autres personnes ?

Le terme « partage » regroupe toutes les activités de transmission personnelle, de publication ou
d’enregistrement dans une mémoire (nationale ou internationale) qui est spécifique a une discipline
ou interdisciplinaire.
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Totaleme
nt
convaincu

(6)

(5)

(4)

(3)

(2)

Pas du
tout
convaincu

(1)

Je ne sais
pas.

Partager les résultats permet de
gagner des connaissances qui
profitent a I’entier de la discipline.

[]

[]

[]

[]

[]

D’autres personnes doivent créer
des connections vers mes/nos
données afin de contribuer a la mise
en réseau des données et
finalement du savoir

[]

[]

[]

[]

La collaboration interdisciplinaire
sera facilitée en partageant les
données.

[]

[]

[]

[]

Des nouvelles interprétations ou
analyses (p. ex. réalisées par des
visualisations ou des méta-études)
seront possibles.

[]

[]

[]

[]

Le partage est né d’une obligation
externe (p. ex. par le bailleur des
fonds etc.) .

[]

[]

[]

[]

La prise en considération nationale
de 'activité propre sera renforcée
par le partage.

[]

[]

[]

[]

La prise en considération
internationale de I'activité propre
sera renforcée par le partage.

[]

[]

[]

[]

Les données ont été financées par
des moyens publiques et doivent de
ce fait étre accessibles au public
(scientifique)

[]

[]

[]

[]

Il serait en principe pensable de
transférer I'idée Wiki (web 2.0 avec
I'accent sur la participation) - avec
la possibilité de commenter, juger et
de combiner les données pour créer
de nouvelles applications- a vos
propres données voire votre propre
discipline?

[]

[]

[]

[]

Autres (expliquez, svp)

(]

(]

(]

(]

(]

(]

(]

Autres (expliquez, svp)

(]

(]

(]

(]

(]

(]

(]

¢ Commentaire

Données

numériques a
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Le terme « partage » regroupe toutes les activités de transmission personnelle, de publication ou

d’enregistrement dans une mémoire (nationale ou internationale) qui est spécifique a une discipline

ou interdisciplinaire.

Totaleme
nt
convaincu

(6)

(5)

(4)

(3)

(2)

Pas du
tout
convaincu

(1)

Je ne sais
pas.

Nous n’y voyons/Notre instituion n’y
voit pas la nécessité.

[]

[]

[]

[]

[]

Il n’existe aucun moyen financier
dans le budget réservé au projet.

[]

[]

[]

[]

[]

Manques de connaissances (p. ex. :
démarches a entreprendre ? de quoi
a-t-on besoin ?)

[]

[]

[]

[]

Manque de connaissances
techniques (p. ex. : comment traiter
les données ?)

[]

[]

[]

[]

Il s’agit d’un effort additionnel qui
n’est pas lié aux travaux scientifique.

[]

[]

[]

[]

Il n’existe acune obligation externe
(p. ex. par le bailleur des fonds, etc.)

[]

[]

[]

[]

La prise en considération nationale
de 'activité propre ne sera PAS
renforcée par le partage.

[]

[]

[]

[]

La prise en considération
internationale de I'activité propre ne
sera PAS renforcée par le partage..

[]

[]

[]

[]

Des objections de type légal
s’opposent a une publication et sont
prépondérantes (p. ex. données
confidentielles ou en raison de
protection de personnalité).

[]

[]

[]

[]

Les données continuent a étre
utilisées pour des buts de recherche
propres (publication dés la fin du
projet).

[]

[]

[]

[]

Autres (expliquez, svp)

Autres (expliquez, svp)

(]

(]

(]

(]

* Commentaire

-> continuez avec la question 5.1
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5 Les futurs projets de numérisation et d’archivage de longue durée

5.1 Est-ce que vous envisagez d’entreprendre des projets-d@umérisation /

numeérisation ? archivage p&nifiés

Dansles1-2 | Dansles 3-5 Non Je ne
prochaines prochaines sais pas.
années années
images [l [l [l [l
audio [] [] [] []
vidéo [] [] [] []
documents de texte [1 [] [] []

* Commentaire

5.2 Est-ce que vous envisagez d’entreprendre des projet d’archivage de
longe durée ?

Dansles 1-2 | Dansles 3-5 Non Je ne
prochaines prochaines sais pas.
années années

images [l [l [l [l
audio [] [] [ [
vidéo [] [] [] []
documents de texte [] [] [] []
bases de données [ [] [] []

* Commentaire

5.3 Votre institution ou votre organisation possede-t-elle des
compétences dans le domaine de I’archivage de longue durée ou de la
numérisation ?

(Plusieurs réponses possibles)

* Non, pas dans notre institution.

* Oui, dans notre institution pour le domaine de I'archivage de longue durée.

* Qui, dans notre institution pour le domaine de la numérisation.

* |l est envisagé d’utiliser une ressource externe pour le domaine de I'archivage de longue
durée.

* |l est envisagé d’utiliser une ressource externe pour le domaine de la numérisation.

* Jenesais pas.

* Je ne veux pas répondre a cette question.
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54

Souhaitez-vous de I'aide pour la planification et/ou la mise en pratique
d’activités liées a I’archivage de longue durée ?

(Plusieurs réponses possibles)

5.5

Non.

Oui, une aide de type organisationnel est souhaitée (pour les processus, I'estimation du
temps et des frais).

Oui, une aide technique est souhaitée (aide pour la réalisation concrete des activités
d’archivage de longue durée).

Oui, des informations concernant les standards ou initiatives actuels a propos des
métadonnées dans un domaine spécifique.

Oui, une aide financiere est souhaitée.

Commentaire.

Votre institution est-elle intéressée a des offres de formation initiale
ou continue dans le domaine «méthodes numériques / archivage
numérique de longue durée» ?

formation initiale formation continue Je ne sais pas / égal

numeérisation

archivage de longue
durée

Outils de recherche
numeériques

5.6

5.7

Commentaire

Seriez-vous intéressé(e) a utiliser un outil de recherche
« standardisé » et Open Source (base de données pour les images, un
logiciel d’édition) ?

Oui
Non
Je ne sais pas.
Commentaire.

Est-ce que vous pouvez vous imaginer élaborer et traiter de maniére
collaborative les contenus numériques que vous auriez créés ?

Oui

Non

Je ne sais pas.

Commentaire.
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5.8 Seriez-vous disposé(e) a déléguer a un prestataire de service externe
afin de garantir I'intégrité de I'enregistrement /de I'archivage (de

longue durée) de vos données numériques ?
* oui, sans restriction.
* oui, avec des restrictions.
* non
* jenesais pas.
* commentaire

5.9 Seriez-vous disposé(e) a vous acquitter aupres d’'un prestataire
externe d’'une redevance pour I'archivage (de longue durée) et/ou

I’entretien de I'accés aux données numériques ?
*  QOui, sans restriction.
* Qui, mais seulement si cela n’affecte pas le budget du projet et que I'on recoit p.ex. une aide
financiere
* non
* Jenesais pas.
* commentaire

5.10 Seriez-vous disposé(e) a mettre vos données numériques a disposition

d’autres personnes ?
* oui, sans restriction.
* oui, avec des restrictions.
* non
®* jenesais pas.
* commentaire

5.11 Est-ce que vous approuveriez la création d’une offre de prestation
(enregistrement, aide, formation, etc.) dans le domaine de I’archivage
de données numériques de longue durée au sein des sciences
humaines ?

® 0ui, sans restriction.

* oui, avec des restrictions.

o non

®* jenesais pas.

* commentaire /

Institution

6 Votre institution N

—

[

* Nom, titre

e Adresse

Fragebogen: v06, Ubersetzung: v02 -15-



* Appartenance insitutionnelle/organisationnelle

* Domaine scientifique

* Nombre de collaboratrices et collaborateurs ou pourcentage total de postes (Full-time

equivalent)

7 Données démographiques

* Nom
*  Prénom
e Courriel

* Téléphone

* Sexe

* Age

* Dipl

O O 0O 0O OO0 ©2@20 0O O O O

e Activité

O O O O O

20-30
31-40
40-50
51-60
61 et plus

me

inexistant

Bachelor

Master /Licence

Dipléome

Doctorat

These d’habilitation

Je ne veux pas répondre a cette question.

Assistant/e

Collaborateur/trice scientifique
Doctorant/e

Post-Doc

Professeur

Données
démographiques
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o Autres (expliquez, s.v.p.)
Commentaire

Nous vous remercions de votre collaboration.
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